
Tandarts  
aan huis
voor bewoners van  
woonzorgcentra 
met WLZ
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Mondzorg met WLZ

Als het niet meer vanzelfsprekend is
Kunnen eten zonder pijn, een frisse adem hebben, een schoon en passend kunstgebit.  
Je merkt pas hoe belangrijk dit is als het niet meer vanzelfsprekend is. We bieden daarom  
bewust mondzorg voor kwetsbare mensen.

We geven graag duidelijkheid
Dit is een emotionele tijd voor u en uw familielid. Los van het persoonlijke proces komt er  
veel papierwerk bij kijken. U wilt graag het beste en u wilt duidelijkheid. Met deze brochure  
hopen wij u die te geven.

WLZ met behandeling
De mondzorg is volledig gratis als uw partner of familielid een indicatie heeft voor ‘WLZ  
met behandeling’ of ‘Verblijf inclusief behandeling’. U hoeft niets te regelen met de zorgverzekering. 
Weet u niet zeker of uw dierbare WLZ met behandeling heeft? Uw zorginstelling weet dit.

Uw akkoord via inschrijving
Werkt de zorginstelling met ons samen? Dan ontvangt u via hen deze brochure of een link naar  
het digitale inschrijfformulier. Ook kunt u via de QR-code op de achterkant van deze brochure en  
op ouderenmondzorgpraktijk.nl/wlz direct inschrijven. Heeft u geen smartphone of computer?  
Uw zorginstelling heeft het inschrijfformulier ook op papier.  

Wat als iemand een kunstgebit heeft?
Bij dementie vermindert de persoonlijke mondzorg. Als iemand minder goed voor zichzelf kan zorgen, 
kan een netjes onderhouden kunstgebit in korte tijd plaque en tandsteen krijgen. Dit komt de geur  
en hygiëne niet ten goede. Er kunnen dan pijnplekken of ontstekingen onder het gebit ontstaan. 

Intake bij protheses
Bij het eerste bezoek kijkt de tandarts naar het mondslijmvlies onder 
het kunstgebit en of er pijnlijke plekken zijn. Ook wordt samen met 
de cliënt en zorgverlener gekeken of uw partner of familielid 
nog zelf kan poetsen en goed kan eten. In dat geval zal de 
frequentie van de periodieke controle logischerwijs lager 
liggen.

Kennis van dementie
Soms leidt dementie tot gedragsverandering 
of onwelwillendheid om mee te werken. We 
snappen uw twijfel of iemand dan niet onnodig 
belast wordt met een tandartsbezoek. Onze 
behandelaren zijn geselecteerd op profes-
sionaliteit, geduld en ervaring met dementie 
en gaan hier kundig mee om. Logischerwijs 
behandelen we nooit iemand tegen zijn of 
haar zin.

Kundig en vertrouwd
Specialistische mondzorg  
aan huis.

Mondzorg met een hart
Iedereen verdient passende zorg 
met een persoonlijke benadering.
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Eigen tandarts  
of niet?
In tijden van verandering lijkt het behouden van 
een eigen tandarts een laatste strohalm. Als uw 
partner of familielid nog licht dementerend en 
goed ter been is - en u kunt de reis naar diens 
tandarts organiseren - dan is die keuze  
begrijpelijk. In veel gevallen blijkt dit echter al 
snel te belastend. 

De neiging van familie is dan soms om de
mondzorg maar te laten zolang er geen pijnklacht 
is. Tot blijkt dat het gebit niet meer goed  
verzorgd wordt. De mondhygiëne is achteruit  
gegaan of er zitten pijnlijke plekken of infecties  
in de mond. Met mondzorg op locatie kan dit 
voorkomen worden.

Gespecialiseerde 
tandheelkunde
Anders dan bij reguliere tandheelkunde zoeken 
wij in deze levensfase vooral een gezonde  
balans in dienst van het levensplezier van de 
cliënt. Daarbij richten we ons op preventie,  
pijnbestrijding en met plezier gezond kunnen 
eten. Is iemand nog prima in staat om te snappen 
dat er een behandeling nodig is? Dan bieden we 
hetzelfde pakket als een gewone tandartspraktijk,  
op wat grotere ingrepen na.

Onze tandartsen zijn BIG geregistreerd en  
hebben kennis van geriatrische tandheelkunde. 
Ze maken tijd voor een praatje en weten hoe 
ze een ontspannen, positieve situatie kunnen 
creëren.  Zo kan de mond rustig en kundig  
beoordeeld of behandeld worden.

Vooraf leest de tandarts het medisch dossier  
om op de hoogte te zijn van de medische  
historie van uw partner of familielid. Daarbij  
behandelen we integraal; in overleg met andere  
deskundigen in de zorginstelling.

We werken met informed consent. Dus als er 
een ingreep wordt geadviseerd, kunnen u of 
uw dierbare altijd zelf beslissen. Waarbij de 
tandarts natuurlijk zorgvuldig kijkt in hoeverre 
de cliënt in staat is om het behandelplan te 
overzien. Bij twijfel zoekt de tandarts contact 
met u als eerste contactpersoon.

Een tevreden,  
gezonde lach! 
Zo kan uw dierbare blijven genieten  
van een goed verzorgd gebit; 

•	 We zijn professioneel, competent en zorgvuldig.
•	 We houden ons aan afspraken.
•	 We zijn toegankelijk en helpen bij uw vragen.
•	 We selecteren onze tandartsen op professionaliteit,
	 kwaliteit plús het vermogen om rustig en invoelend  
	 te werken.

Kunstgebit
Als de dementie toeneemt, verdwijnt een  
prothese die niet optimaal past zo nu en dan in  
de prullenbak of een kastje. Met een pijnlijke 
mond wordt vervolgens niet of weinig gegeten. 
Wat directe gevolgen heeft voor de gezondheid 
en het levensplezier.

We leveren zorg op maat. Dit houdt in dat we 
in overleg met de cliënt kijken wat de wens of 
hulpvraag is over de prothese. In dat geval komt 
onze prothese-technicus langs. In overleg met  
u en de cliënt kan bijvoorbeeld ook gekozen 
worden om alleen een nieuw binnenlaagje te  
laten maken voor een betere pasvorm in plaats 
van een nieuwe prothese. 

Bij cliënten waar die behandeling te belastend is, 
kunnen we buiten de mond kleine aanpassingen 
maken. Grotere aanpassingen stellen we in zo’n 
geval pas voor als iemand zoveel last heeft van 
het kunstgebit dat eten pijn doet en de hygiëne 
achteruit gaat. Daarbij houden we rekening met 
de levensverwachting en het ziektebeeld. 
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Kwaliteit en controle
HKZ certificaat
We zijn HKZ gecertificeerd. Dit betekent dat we ook qua managementsystemen goede zorg  
leveren en werken volgens de infectiepreventie richtlijnen. We stellen hoge eisen aan rapportages 
zodat de zorg gewaarborgd wordt.

Selectie tandartsen
Uw partner of familielid kan misschien soms verward zijn. Dat kan gebeuren en snappen we goed.  
We selecteren onze BIG geregistreerde tandartsen daarom ook op affiniteit met de doelgroep en  
het vermogen om invoelend en geduldig contact te maken. 

Hoogste standaard
Onze apparatuur voldoet aan de hoogste standaarden en wordt regelmatig gecontroleerd. 

Gegevensverwerking & privacy
Wij verwerken persoonsgegevens conform AVG en WGBO. Gegevens worden uitsluitend via  
beveiligde kanalen gedeeld en veilig opgeslagen. U kunt uw toestemming altijd weer intrekken. 

Inzicht in de planning
Wilt u weten wanneer de afspraak is? Elke donderdag of vrijdag geven wij onze planning voor de 
week erna door aan de zorginstelling. De meeste instellingen informeren de 1e contactpersoon  
hierover in het beveiligde familieportaal of bijvoorbeeld in de cliëntagenda.

Filmpje
Op onze website ziet u goed hoe we werken en vindt u een inzichtelijk filmpje.  
Ga naar ouderenmondzorgpraktijk.nl/wlz of scan de onderstaande QR-code met uw smartphone

Met mondzorg op niveau 
zonder onnodige verplaatsingen

wordt de kwaliteit van leven verhoogd. 

In dienst van een ontspannen behandeling kijken  
onze tandartsen eerst naar iemands cognitieve en  

emotionele staat van zijn en passen  
daar hun communicatie op aan.

Onze missie is om het  
welzijn van bewoners 

te verhogen door  
preventieve mondzorg. 

En dat lukt. 
Overal waar we komen daalt na verloop van tijd het aantal  
pijn- en spoedklachten van bewoners zodanig dat ze een  

zeldzaamheid worden.
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Preventie
Vinger aan de pols
Door dementie kan iemand niet altijd meer goed aangeven waar de pijn vandaan komt of  
waarom het gebit steeds weg wordt gelegd. Als in zo’n geval de tandarts (of mondhygiëniste)  
af en toe kort komt kijken, als preventieve controle, dan voorkomen we problemen. 

Mondhygiëne
Veel mensen realiseren zich niet dat plaque en tandsteen door gebrekkige mondhygiëne de  
belangrijkste oorzaak is van de meeste mondproblemen. Daarom komt de mondhygiëniste  
periodiek langs om tandsteen te verwijderen en instructie aan de zorgverleners te geven voor  
de verbetering van de dagelijkse schoonmaak van het (kunst)gebit. 

In eigen woonomgeving
Een groot voordeel van een mondhygiëniste in de eigen woonomgeving, is dat ze de gebruikelijke  
poetsgewoontes kan observeren en bijsturen. Nadat ze het (kunst)gebit gereinigd heeft, geeft ze  
advies op maat voor de zorgverleners en de cliënt, voor de dagelijkse zorg.

Tijdig aanpassen
Met een kleine aanpassing kan bijvoorbeeld al een sterke mondgeur verholpen worden.  
Zoiets kan namelijk de voorbode zijn van een grotere klacht waarvoor de ingreep misschien  
te intensief is. 

Monitoren bij ernstige dementie
Soms is iemand zo ernstig dementerend dat zelfs een controle te belastend is.  
Zolang het eetgedrag niet wijzigt en er geen aanwijzingen zijn voor pijn, besluit de tandarts  
in deze uitzonderlijke gevallen om alleen te monitoren door kort in de mond te kijken.

Menselijk en transparant
We werken graag menselijk en transparant. Mocht u eens een zorg of prangende vraag hebben 
rondom de mondgezondheid van uw familielid, dan kunt u ons mailen met uw vraag;  
tandarts@ouderenmondzorgpraktijk.nl. Onze medewerkers kijken dan met u mee. Mocht er  
gespecialiseerd overleg nodig zijn, dan zorgen we dat u de tandarts telefonisch kunt spreken.

Werkt uw zorginstelling nog niet met ons samen?
Ga dan naar ouderenmondzorgpraktijk.nl/wlz en laat uw gegevens achter in het contactformulier 
onderaan de pagina.

Hoe werkt het 
praktisch?

Frequentie
De tandarts komt meestal  
2 tot 4x per jaar. Bij een  
gezond gebit gaan we  
natuurlijk niet onnodig  
extra controleren.  
Soms zijn er bij diverse 
mensen meer pijnklachten 
nadat de vorige zorgpartij 
niet adequaat bleek. Dan is 
er tijdelijk meer nodig.

Tandartskamer
Waar mogelijk behandelen 
we patiënten in een  
tandartsstoel. Dit is ergo-
nomisch beter voor de  
behandelaar, komt de  
behandeling ten goede en  
is efficiënter omdat de  
apparatuur kan blijven staan. 
We richten de door de  
instelling beschikbaar  
gestelde ruimte dan op onze 
kosten in.

Geavanceerde  
mobiele apparatuur
Soms is iemand met  
dementie echter angstig in 
een nieuwe ruimte of heeft 
de zorginstelling geen plek. 
Dan kiezen we het beste 
voor de cliënt binnen de 
mogelijkheden die er zijn. 
We hebben geavanceerde 
mobiele apparatuur zodat 
we hygiënisch en volwaar-
dig kunnen werken. 

Pijnklachten bij  
dementie
Met dementie kunnen  
mensen moeilijker aan- 
geven waar de pijn zit.  
Soms maakt de tandarts in 
zo’n geval regelmatig een 
kort praatje om te horen 
hoe het is. Zo krijgen we 
helder of de pijn op dit  
moment aan de hand is of 
dat het een herinnering uit 
het verleden is. 

Vast team
Voor de rust van uw  
familielid werken we met 
een vaste tandarts per huis.  
Ook het team houden we 
waar mogelijk hetzelfde.  
Zo is er continuïteit voor 
iedereen en worden ze al 
snel vertrouwde gezichten 
in het huis. 

Zorgvuldige  
afwegingen
Een ingreep is belastend. 
Dus de afweging blijft 
‘wat is er echt nodig en  
wat is haalbaar?’  
We gaan bij iemand van  
90 met Alzheimer geen 
kroon voorschrijven.  
Wel kunnen we zorgen  
dat iemand pijnloos kan 
eten en ontspannen kan 
lachen.
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De oorsprong
 
 
Wij zijn Florien Severius, tandarts, en Nadi Kwee, mondhygiënist. We zijn gestart 
met de Ouderenmondzorgpraktijk toen we zagen dat het niet voor iedereen op  
latere leeftijd vanzelfsprekend is om met plezier te kunnen eten en lachen. 
 

Een gezonde mond draagt bij aan een waardig leven
en wij willen daar graag een steentje aan bijdragen. Onze teamleden werken  
iedere dag weer met plezier om hoogwaardige mondzorg aan huis te bieden.



Ouderenmondzorgpraktijk B.V.   
T 085-130 85 67 (ma–vr, 08:30–17:00) 
E tandarts@ouderenmondzorgpraktijk.nl 
W www.ouderenmondzorgpraktijk.nl/wlz

Een suggestie of vraag?
Mail ons gerust! Na een bericht via 
tandarts@ouderenmondzorgpraktijk.nl maken we tijd voor u.

Vaak gestelde vragen
Op onze site vindt u alle vragen overzichtelijk op een rij. 
Staat uw vraag er niet bij? Dan kijken we met u mee. 
tandarts@ouderenmondzorgpraktijk.nl of 085 13 085 67 
(ma t/m vr 9-17u).


